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. P Dados de: 15 de Fevereiro de 2011
Administragdo Publica

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao - 2011

- Ministério da Administragao Interna -

Organismo: SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

Miss3o: E missdo do Servico de Estrangeiros e Fronteiras assegurar o controlo das pessoas nas fronteiras, dos estrangeiros em territério nacional, a prevengdo e o combate a criminalidade
relacionada com a imigragdo ilegal e tréfico de seres h e geriros d de viagem e de identificagdo de estrangeiros e a instrucdo dos processos de pedido de asilo.

1. Fomentar a politica de aproximacao aos cidad3os através da melhoria das condi¢des de atendimento

2. Reforgar a seguranga nacional através da melhoria do controlo e seguranca nas fronteiras

3. Melh api ¢do e o bate a imigracdo ilegal e trafico de seres humanos

4. Modernizar os pr i de emissdo através da melhoria da sua qualidade

5. Melhorar a qualidade da informagéo estatistica sobre a populagdo estrangeira

6. Assegurar no contexto da politica comum de imigragdo e asilo da Unido Europeia e da restante actuagdo internacional do Servico, a representagdo nacional e a defesa dos interesses de Portugal no
exterior.

Concretizagdo

. L Resultado Classificagdo q
Objectivos Operacionais 2010 Resultado " Nio Desvios
Superou  Atingiu ..
atingiu
EFICACIA Ponderag&o 35%
OBJ 1 Ponderagdo de 50%
Indicador 1 Variag3o percentual do N.2 o/ 20
¢ar a fiscalizagdo da activi de iros em Peso: 50% de acgBes de fiscalizagao 9615 [2%, 3%]
territério nacional Indicador 2 N.2 de acgBes de
Peso: 50% fiscalizagdo OGI* 15 [10,11]
OBJ 2 Ponderacéo de 50%
g ] i do Prog dado no dicador 3 Taxa de Execugdo do
- 75%, 80%,
ambito da Rede Europeia das Migragdes Peso: 100% Programa [ ]
EFICIENCIA Ponderagdo 35%
OBJ 3 Ponderagdo de 30%
Aumentar em 50% o niimero de | belecid! dicador 4 Variagdo percentual do N.2! 2 50%
no ambito do Programa ISU (Interface SEF-Universidades) Peso: 100% de Protocolos
OBJ 4 Ponderagdo de 40%
Indicador 5 Periodo de inicio da
. operacionalizagao - 4.2 Trimestre
Peso: 60% (Trimestre)
0 Adh d ion System
(APIS) Taxa de passageiros
Indicador 6 controlados no dltimo
Peso: 40% trimestre com analise de - [20%; 25%]
risco prévia
OBJ 5 Ponderagéo de 30%
Implementar o sistema de emissao rapida de vistos nos Indicador 7 (R df’ o f’e
N Postos de Fronteira Aérea - 100%
Postos de Fronteira Peso: 100% 2
QUALIDADE Ponderacdo 30%
OBJ 6 Ponderacéo de 50%
Conceber e implementar um sistema de avaliagdo da Indicador 8 Bi=z0 de;z::;’;'acéo ¢ R 2.2 Trimestre
componente de investigagdo criminal Peso: 100% (TS .
OBJ 7 Ponderagdo de 50%
" Récio de colaboradores
a qualificagio dos colaboradores do SEF** ::I:-a::x;; abrangidos por acges de - ‘ [40%, 50%] ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

formacio em 2011

* 0GI - Operagdes de Grande Impacto - acgdes de fiscalizagdo/investigagao de caracter pluriregional, em que participam pelo menos trés departamentos do SEF
** 0 presente objectivo decorre da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 89/2010, de 17 de Novembro, procurando que todos os colaboradores do SEF frequentem acgdes de formago. Assim, atento o triénio referéncia (2011-
2013), as metas sao definidas para cada ano (indicativo: 50% para 2011; 30% para 2012 e 20% para 2013), totalizando 100% dos colaboradores no final do periodo.



Pardmetros
Eficacia | Eficiéncia | Qualidade
35% | 35% | 30%
Meios disponiveis
Recursos F Pontuagdo Pl d E | Desvio
Dirij - Direcgdo Superior 20, 80|
Dirigentes - Direcgdo Intermédia e Chefes de equipa 16 624
Inspector Superior/Inspector 15 2475
Inspector-adjunto Principal/ Inspector-adjunto 12 9096
12 1164
Especialista Informatica 12 216
Técnico de Informatica 9 225
Assistente Técnico (Técnico Profissional/Ass. Adm./Esp. s 3800
Adj./Esp. Adj.Princ.)
igilancia e (Chefe de Vigilancia e 7 0|
Vigilancia e Seguranca (Vigilancia e Seguranca) 7 56,
Encarregado Operaci (C ¢do dos assi 5 o
operacionais afectos ao seu sector de actividade)
i 0 i de vi; 5 20,
i 0 i i i 5 35,
5 o 5
. £ Ce 1 cdo, e 5 85
apoio as instalagdes e servigos|]
Assistente Operacional (Limpeza e arrumagdo de 5 155
instalagdes|
Total: 18031
Total de Recursos| e
Humanos
Or de Funci (em O 90,00
Despesas com o Pessoal 52,44
Aquisicdo de Bens e Servigos 31,00
Outras Despesas Correntes 4,81
Aquisicdo Bens Capital 1,62
Transferéncias Capital 0,13
PIDDAC (em milh&: 1,00
Total (em milhdes): 91,00

Listagem das Fontes de Verificacdo |

Indicador 1 - Sistema de Recolha de Informagao Estatistica (RADIR)

dor 2 - Contabilizagdo de Operagdes

Indicador 3 - Relatério Final

dor 4 - Notas relativas a implementagdo dos Protocolos

Indicador 5 - Nota/Despacho relativo a entrada em funcionamento do APIS

dor 6 - APIS/PASSE/DCF

dor 7 - Notas relativas a instalagdo do sistema nos Postos de Fronteira Aérea
dor 8 - Oficio de Remessa da Proposta a Tutela

Indicador 9 - Relatério Produzido através da aplicagdo informatica GesFormagao




