Sistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos da EF
Administragdo Publica

SIADAP 1

Quadro de Avaliagao e Responsabilizagao - 2012

- Ministério da Administragdo Interna -

Organismo: SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

Missao: E missdo do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras assegurar o controlo das pessoas nas fronteiras, dos estrangeiros em territério nacional, a prevengdo e o combate a
criminalidade relacionada com a imigragao ilegal e trafico de seres humanos e gerir os documentos de viagem e de identificagdo de estrangeiros e a instrugdo dos processos de pedido
de asi

1. Garantir a efectiva participagdo nacional junto das it internacionais nos ios da gestdo dos fluxos migratdrios

2. Facilitar a relagdo dos cidaddos com o SEF

3. Reforgar o controlo e seguranga nas fronteiras

4. Reforgar a prevengédo e o aimi do ilegal, a criminali i aos fené i orios e ao trafico de seres humanos
5. Promover a qualidade da informag&o estatistica sobre a populagdo estrangeira

6. Promover a qualificagdo dos colaboradores do SEF

Objectivos Operacio Desvio
0 0 R do o
EFICACIA Ponderagdo 35%
OBJ 1 Ponderagdo de 35%
Indicador 1 Grau de execugdo do
Peso: 40% e——" 93,5% [75%, 85%)
a partici do SEF a nivel C i Taxa de participagao nas
Indicador 2 Operagdes Conjuntas 85% 70%
Peso: 60% planeadas (FRONTEX e
EASO)
OBJ 2 Ponderagdo de 30%
Indicador 3 N.2 de assessorias técnicas|
. Peso: 50% prestadas 9 12,41
apar do SEF no Prog de Taxa de execugdo das
Cooperagdo Técnico-Policial do MAI/IPAD Indicador 4 5] 3
perag; / ndicador accdes de formagdo 100% [70%, 90%]
Peso: 50% aprovadas no quadro do
PCTP.
OBJ 3 Ponderagdo de 35%
. N.2 total de accdes de
Indicador 5 fiscalizagdo a entidades 2511 [2600; 2700]
a fiscali da activi de iros em Peso: 50% empregadoras
territério nacional N.2 total de operagSes em
Indicador 6 que participam pelo
Peso: 50% menos dois u [11,15]
departamentos do SEF
EFICIENCIA Ponderagéo 35%
OBJ 4 Ponderagdo de 35%
Indicador 7 N.2 de Relatérios 7 35
Peso: 60% Prospectivos Elaborados 13,51
Desenvolver a anilise de risco na vertente de controlo
de fronteiras Racio de Passageiros
. Controlados
Indicador 8 APIS/Passageiros - [75%, 85%)
Peso: 40% @misslhe s (Bt
N
OBJ 5 Ponderacgdo de 35%
N.2 de aplicages com
interface implementada
. o . Indicador 9 (PASSE, APIS, SCO, VIS,
a produgso de do SEFSTAT Peso: 100% gy e - 3
SEMC, SIBAP, SIBA,
SIGNAC, SIPEP, SIPAI)
OBJ 6 Ponderagdo de 30%
" Prazo medio de
Indicador 10
Cumprir com os prazos de pagamento a fornecedores :e:: 1°0r0 % pagamento a - [45 dias, 60 dias] ‘ ‘ ‘ ‘
QUALIDADE Ponderagdo 30%
OBJ 7 Ponderagdo de 100%
Récio de colaboradores
Indicador 11 abrangidos por acges de
Peso: 50% formagéo (valor 60,3% [75%, 80%]
acumulado)**
car as éncias técni P ionais dos
colaboradores Indicador 12 N.2 médio de horas de 15 14
Peso: 30% formago por colaborador
Indicador 13 Racio de acgdes de 09 15
Peso: 20% formacao por colaborador 4 4

* A concretizagdo do presente objectivo estd dependente da adopgdo de uma portaria regulamentadora.
** O presente objectivo decorre da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 89/2010, de 17 de Novembro, procurando que todos os colaboradores do SEF frequentem acgdes de formagdo. Assim, atento o triénio referéncia
(2011-2013), as metas sdo definidas para cada ano (2011: 60,3%; 2012: entre 15 a 20%; 2013: 20%), totalizando 100% dos colaboradores no final do periodo.

Pardmetros 15
Eficacia [ iciénci [ Q
35% | 35% | 30%
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Meios disponiveis
Recursos Humanos Pontuacdo Pl d E: | Desvio
Dirigentes - Direc¢do Superior 20 4
- Direcgdo édia e Chefes de equipa 16 39
Inspector Superior/Inspector 15 165
Inspector-adjunto Principal/ Inspector-adjunto 12] 758|
12 97
Especialista Informatica 12 18
Técnico de Informatica 9 27,
Assistente Técnico (Técnico Profissional/Ass. Adm./Esp. 3 475,
Adj./Esp. Adj.Princ.)
Vigilancia e (Chefe de Vigil e 7 0
7 8
Encarregado Op (C: dos 1
operacionais afectos ao seu sector de actividade) 5
Op C de vi: ) 5| 4
Op. C i T 5, 7
Op al (Conservagdo, e 5 17|
Assistente Operacional (Limpeza e arrumag&o de 5 31
[instalagdes)
Total: 1651]
Orgamento Pl d d T 5
Or de Funci (em milhdes) 85,
Despesas com o Pessoal 42,99
Aquisicdo de Bens e Servigos 32,07
Outras Despesas Correntes 2,01
Aquisicdo Bens Capital 6,04
Transferéncias Capital 1,84
PIDDAC (em milhdes)
Total (em milhGes): 85|
Listagem das Fontes de Verificagdo
Indicador 1 - Relatério Final
dor 2 - Relatdrios das operagdes
dor 3 - Relatério da assessoria
Indicador 4 - Relatdrios das Acgoes
Indicador 5 - Sistema de Recolha de Informag&o Estatistica (RADIR)
Indicador 6 - Relatérios das operagdes
Indicador 7 - Relatérios produzidos
Indicador 8 - Sistema APIS
Indicador 9 - Notas relativas a implementagdo das interfaces
10- D de (PAP)
Indicador 11 - Relatério produzido através da aplicagdo informatica GesFormagao
dor 12 - Relatdrio produzido através da aplicagdo informatica GesFormagao
13 - Relatério produzido através da aplicagdo informatica GesFormagao




