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NOTA INTRODUTORIA

1. O Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de Setembro, determina a obrigatoriedade do
Plano de Actividades anual para todos os servigcos e organismos da Administracao
Puablica central, enquanto primeira fase do ciclo anual de gestdo de cada servico,
“tendo em conta o0s objectivos estratégicos, as orientacdes da tutela e as atribuicdes
organicas™. Para o efeito, cada unidade organica deve estabelecer objectivos a
prosseguir?, nos termos definidos pela Lei 10/2004. O presente Plano apresenta
assim uma sintese das principais actividades e projectos para o ano de 2009, de
acordo com uma abordagem departamental.

2. Para o ano de 2009 o Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) ir& prosseguir a
execucdo de uma estratégia assente na expansao da vertente operacional, na
renovacao tecnoldgica, no reforco das relagdes internacionais, na qualificacdo dos
recursos humanos e na desburocratizagcédo e qualidade do servi¢o prestado, a qual
assume expressao no respectivo Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo
(QUAR).

Da-se assim continuidade a um significativo esforco empreendido ao longo dos anos
mais recentes, com particular atencédo para os dominios da modernizacao estrutural
e da produtividade (norteada por uma gestdo por objectivos e aposta nas novas
tecnologias), da simplificacdo de procedimentos, da desburocratizacdo e da
racionalizacdo de meios e recursos, num quadro de mudanca da cultura
organizacional deste Servico. Para além de responder as necessidades objectivas
de modernizacdo do SEF, a estratégia que ora se prossegue destina-se a
responder, de forma pro-activa, as significativas alteracbes que se vém registando
nas diversas vertentes da realidade imigratdria, a nivel nacional e da construcdo do
Espaco Europeu de liberdade, seguranca e justica.

N&o obstante, a concretizacdo desta estratégia ndo podera ignorar o facto de o
orcamento de funcionamento (quer de receitas gerais, quer de receitas proprias) se
encontrar afecto, na sua totalidade, ao pagamento de encargos com o pessoal e
aquisicdo de bens e servigos. Por essa razdo para o ano de 2009 o investimento
esta reduzido a componente PIDDAC.

1 Art.25°al. a).
2 Idem al. b).
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1. CARACTERIZACAO DO SERVICO DE ESTRANGEIROS E
FRONTEIRAS

1.1. CARACTERIZACAO

Nos termos da sua lei organica, “o Servi¢co de Estrangeiros e Fronteiras é um servigo
de seguranca, integrado no MAI, inserido no sistema de seguranca interna, com
autonomia administrativa, tendo, no quadro da politica de seguranca interna, por
objectivos fundamentais controlar a circulacdo de pessoas nas fronteiras, a
permanéncia e actividades de estrangeiros em territorio nacional, bem como
estudar, promover, coordenar e executar as medidas e accoes relacionadas com
aquelas actividades e com os movimentos migratérios. Enquanto 6rgéo de policia
criminal, o SEF actua no processo, nos termos da lei processual penal, sob a
direccdo e em dependéncia funcional da autoridade judiciaria competente,

realizando as accées determinadas e os actos delegados pela referida autoridade”.’

Ainda segundo a lei organica do MAI*, é missdo do SEF o controlo da circulacdo das
pessoas nas fronteiras, da entrada, da permanéncia e da actividade de estrangeiros
em territério nacional, a prevencao e repressdo da criminalidade relacionada com a
imigracao ilegal e o trafico de pessoas, e instrucdo de processos de concessdo do
estatuto de igualdade e de refugiado.

Neste quadro e visando a concretizacdo da Politica Nacional de Imigracéo® s&o
atribuicdes do SEF, nomeadamente controlar os postos de fronteira e a respectiva
circulacdo de pessoas, controlar e fiscalizar a permanéncia e actividades dos
estrangeiros em territoério nacional, investigar os crimes de auxilio a imigracao ilegal,
angariacdo de mao-de-obra ilegal e outros com eles conexos, nomeadamente o
crime de trafico de pessoas (sem prejuizo das atribuicbes de outras entidades),
instaurar e decidir os processos administrativos de expulsdo, dar execucdo aos
afastamentos de estrangeiros de territdrio nacional (incluindo os que decorrem das
expulsdes judiciais), decidir as readmissdes de estrangeiros, decidir a aceitacdo dos
pedidos de asilo e instruir os processos de concessao do estatuto de refugiado. Para
além disso, o SEF detém ainda competéncia ao nivel da emissdo de parecer no
ambito dos processos de nacionalidade.

Para concretizacdo da sua misséo, a par das competéncias de autoridade de policia,
esta atribuido ao SEF um conjunto de competéncias administrativas,
designadamente no que se prende com a validacdo da estadia de estrangeiros em
territério nacional, tais como a concessao e prorrogacdo dos titulos adequados,
prorrogacdo de vistos, emissdo de pareceres relativamente a vistos consulares e
reconhecimento do direito ao reagrupamento familiar.

3 Art. 1., n.° s 1 e 2 do Decreto-Lei n.° 252/2000, de 16 de Outubro.

4 Art. 7.° do Decreto-Lei 203/2006, de 27 de Outubro.

5 A Politica Nacional de Imigracdo estrutura-se em torno de quatro eixos: regulacdo dos fluxos
migratorios, promocdo da imigracdo legal, luta contra a imigracdo clandestina e integracdo dos
imigrantes.
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A nivel internacional, o SEF tem por atribuicdo representar o Estado Portugués em
diversos grupos de trabalho da Unido Europeia®, bem como em organizacdes ou
eventos internacionais na area da imigracao e asilo. Pertence-lhe ainda participar
nos grupos de trabalho, nomeadamente de cooperagao policial, que versem
matérias relacionadas com as atribui¢cdes do Servico.

Atento este quadro legal de competéncias, o SEF detém um papel relevante na
concretizacdo da politica nacional de imigracdo, a qual se encontra estruturada em
torno de quatro grandes eixos: regulacdo dos fluxos migratérios, promocao da
imigracao legal, luta contra a imigracdo clandestina e integracdo dos imigrantes.
Desta forma, o SEF, intervém directamente na execucdo dos trés primeiros eixos,
nao devendo ignorar-se o contributo da sua actuagédo no ambito da integracao dos
imigrantes, nomeadamente no que se prende com a gestdo da imigracao legal e na
area documental e no combate a criminalidade direccionada aos imigrantes.

1.2. AMBIENTE INTERNO

1.2.1. Missao, Valores e Visao

No quadro 1 sdo apresentadas a missdo, a visdao o os valores norteadores da
actividade desenvolvida pelo SEF.

Quadro 1 — SEF - Missédo, Visao e Valores

Assegurar o controlo das pessoas nas fronteiras, dos estrangeiros em
territério nacional, a prevencdo e o combate a criminalidade relacionada
MISSAO com a imigracéo ilegal e trafico de seres humanos, gerir os documentos de

viagem e de identificac@o de estrangeiros e instruir 0os processos de pedido
de asilo, na salvaguarda da seguranca interna e dos direitos e liberdades
individuais no contexto global da realidade migratoria.

VISAO Consolidar um Servico de Seguranca apto a responder aos novos desafios
da imigragdo num espaco alargado de liberdade, seguranca e justica.

Igualdade de tratamento e néo
VALORES | discriminacéo

Qualificacdo dos colaboradores || Servigo a comunidade.

Modernizacao e eficacia

1.2.2. Legislacao e Regulamentacédo Interna

A organica, atribuicbes e competéncias do SEF encontram-se actualmente definidas
na sua lei organica, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 252/2000, de 16 de Outubro, bem
como através do art. 7.° do Decreto-Lei n.° 203/2006, de 27 de Outubro (Lei
Organica do MAI), concretizadas e desenvolvidas por outros diplomas,
designadamente a Lei n.° 23/2007, de 4 de Julho (Lei de Imigracdo) e
regulamentado por via do Decreto Regulamentar n.° 84/2007, de 5 de Novembro, e
ainda pela Lei n.° 27/2008, de 30 de Junho (Lei de Asilo).

6 Comité Estratégico Imigracéo Fronteiras e Asilo, o Grupo Alto Nivel de Asilo e Migragéo, os Grupos
Migracao/Admisséo, Fronteiras, Migracdo/Afastamento e Asilo

Departamento de Planeamento e Formacao 5



Plano de Actividades 2009

A moldura legal em apreco confere ao SEF caracteristicas particulares,
designadamente no que se refere & sua natureza de servico de seguranca e a
atribuicdo de competéncias criminais, e em simultdneo com a concessédo de
competéncias administrativas, nos dominios da entrada, permanéncia e afastamento

de estrangeiros em territorio nacional.

1.3. AMBIENTE EXTERNO

1.3.1. Identificagcdo dos beneficiarios/clientes

Sem prejuizo do contributo do SEF para a salvaguarda de bens publicos essenciais,
nomeadamente a seguranca (nacional e comunitaria) e a ordem e a paz publicas, os
servicos prestados tém como principais beneficiarios/clientes os indicados no quadro
2.

Quadro 2 — Identificac@o dos beneficiarios do SEF

e Cidadaos nacionais dos paises terceiros

Cidadaos e Cidadaos nacionais de Estados-Membros da Unido Europeia
»__Cidadaos portugueses

e Assembleia da Republica

e Governo (Primeiro Ministro, Ministério da Administracdo Interna e

Orgdos Qe outros Ministérios, designadamente o dos Negdcios Estrangeiros e da
Soberania Justi
ustica)
e Tribunais
e SSleSIRP

Administracao

Plblica e Outras Forgas e Servigos de Seguranca (PSP, GNR, PJ, PM, SIS, etc.)

e Outras Entidades (ACT, Seguranca Social, DGI, INE, IEFP, etc.)

e Provedoria de Justica

e Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo Intercultural

e Organiza¢gBes nacionais que actuam na area das migracbes (CPR,
Centros de Investigacdo, Associacdes de Imigrantes, etc.)

Conselho da UE, Comissao Europeia e outros organismos da Uni&o
Conselho da Europa

Nag8es Unidas

Forcas e servicos de seguranca estrangeiros

Organizacbes Internacionais e outras entidades publicas ou privadas
estrangeiras com intervencdo nas tematicas das migragfes e asilo
(OIT, ICAQO, OIM, JRS, etc.)

Outras Instituicdes
Plblicas e
Privadas

Organismos
internacionais

1.3.2. Sintese dos servicos prestados

Os servicos prestados pelo SEF foram agrupados em sete grandes areas de
negocio (quadro 3), sem prejuizo da interaccdo e complementaridade destes
Servigos, 0S quais concorrem para a prossecucao da missao do SEF.
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Quadro 3 — Sintese dos servi¢os prestados pelo SEF

Controlo de|e Controlo da passagem de pessoas nas fronteiras;

Fronteiras e Concesséo de vistos nas fronteiras;

Controlo dale Emissédo de pareceres sobre pedidos de vistos consulares;
permanencia de |le Concessdo e renovagdo de titulos de residéncia e prorrogacdo da
estrangeiros em permanéncia de estrangeiros;

Portugal e gestéo

Reconhecimento do direito ao reagrupamento familiar;

dos fluxos ||¢ Emisséo de parecer sobre os pedidos de aquisi¢cdo de nacionalidade;
migratérios ¢ Tratamento da informagéo relacionada com os movimentos migratorios.
Fiscalizagéo dall® Fiscaliza(;~éo de estr'arjgeiros em territrio nacional; ) N '
permanéncia el Instaurag_ao .e decisdo de processos de expulsdo administrativa de
actividades dos estrangeiros; . L .
. e Execucao das decisbes de afastamento de territorio nacional;

gstiangeiios emi, Aplicacao dos acordos de Readmisséao;
Portugal e Instauracéo e decisdo de processos de contra-ordenacao.

) 5 e Investigacdo criminal relativa a crimes de auxilio a imigracao ilegal e
Investigacao outros crimes com eles conexos (falsificacdo de documentos, lenocinio,
criminal no etc.), trafico de pessoas, casamento de conveniéncia, angariacdo de

dominio do auxilio
a imigracao ilegal,
trafico de seres
humanos e crimes
conexos

mao-de-obra ilegal, violagdo de medida de interdicdo de entrada;

Registo e gestédo da informacdo de natureza policial e criminal relativa a
estrangeiros e nacionais (medidas cautelares), no ambito das
competéncias do Servico;

Gestdo da componente nacional do Sistema de Informacdo Schengen
(NSIS).

Gestao e
peritagem
documental

Gestédo do Sistema de Informacdo do Passaporte Electrénico Portugués
(SIPEP) e emissao dos passaportes;

Peritagem documental;

Emissao de documentos de viagem a favor de estrangeiros.

Asilo e proteccéo
subsidiaria

Deciséo sobre a aceitacdo de pedidos de asilo;

Instrucdo dos processos de concessao do estatuto de refugiado;
Determinacdo do Estado responsavel pela analise do pedido e de
transferéncia de candidatos entre Estados-Membros da Unido Europeia
(Regulamento de Dublin);

Gestdo do processo de acolhimento de refugiados no ambito da
reinstalacdo, em articulacdo com ACNUR.

Representacdo do
Estado portugués
e cooperacao
internacional

Representacdo nos Grupos de Trabalho especializados no ambito da
Unido Europeia, do Conselho da Europa e de outras organizacfes
internacionais relacionadas com as atribuicdes do Servico;

Cooperagdo com servicos congéneres estrangeiros na area da imigracao
e asilo;

Colocacéo de Oficiais de Ligacao junto das representacfes diplomaticas;
Participacdo nas accdes da Agéncia Europeia FRONTEX.

A par dos servigcos prestados, tal como enunciado no quadro supra, o SEF
desenvolve ainda outros servigos e actividades de suporte, que concorrem, directa
ou indirectamente, para a prestacdo nas areas estratégicas de negdcio, tais como a
gestdo e desenvolvimento aplicacional dos sistemas de informacao, planeamento e

gestdo estratégica, gestdo financeira, patrimonial

e de recursos humanos,

consultoria juridica, comunicacéo institucional e organizacional e controlo interno.
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1.4. RECURSOS HUMANOS

No final de 2008, o SEF tinha cerca de 1480 elementos nos seus quadros (vide
Quadro 4), sendo de destacar, em termos quantitativos, as carreiras de Investigacao
e Fiscalizacao, de Apoio a Investigacéo e Fiscalizacdo e de Regime Geral.

Quadro 4 — Distribuicdo do pessoal por unidade organica a 31/12/2008

Carreiras| [ g ] _ i 5 g oo 5 1.5
< c = I L %) S sl =l = ||S =
cla2l&l oS3 EleclegsEg |52

. . [ = © i) al sl2=l < |° &
Unidade Organica o E & ©
Directoria-Geral 16 4 0 2 6 1 0 0 0 0 0 &

Gab. Juridico 13 1 0 8 7 0 0 0 0 1 0 1
Gab. Inspeccao 6 1 0 2 3 0 0 0 0 0 0 0
Gab. Rel. Internacionais e Cooperagao 5 1 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0
Gab. Documentacdo, Comunicagdo e RP 18 1 1 1 10 0 0 0 0 2 2 1
Gab. Asilo e Refugiados 10 1 1 5 3 0 0 0 0 0 0 0
Sub-total 68 9 2 13 33 1 0 0 0 3 2 5

Dir. Cent. Investig., Pesq. e Analise da Inform. 6 1 0 1 3 0 0 1 0 0 0 0
Dep. Investigacéo 24 0 0 24 0 0 0 0 0 0 0 0
Dep. Pesquisa e Analise 24 0 0 22 2 0 0 0 0 0 0 0
Sub-total 54 1 0 47 5 0 0 1 0 0 0 0

Dir. Cent. Imigr., Contrl. Peritagem Documental 4 1 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0
Dep. Imigracéo, Registo e Difusdo 11 1 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0
Dep. Controlo Emisséo Documentos 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Dep. Identificacdo Peritagem Documental 14 1 0 12 1 0 0 0 0 0 0 0
Sub-total 31 4 0 19 8 0 0 0 0 0 0 0

Dir. Central de Fronteiras 6 1 0 8 2 0 0 0 0 0 0 0
Dep. Técnico de Fronteiras 8 0 2 4 2 0 0 0 0 0 0 0
Postos de Fronteira (001, 201, 205) 165 2 3 156 3 0 0 0 0 1 0 0
Sub-total 179 3 5| 163 7 0 0 0 0 1 0 0

Dir. Central Gestdo e Administracao 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Dep. Gestdo e Administracdo de RH 14 1 1 0 10 0 0 1 1 0 0 0
Dep. Gestao Financeira e Patrimonial 45 1 8 0 22 4 0 1 2 3 7 2
Dep. Instalacdes e Seguranca 9 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 6
Sub-total 70 4 4 0 35 4 0 2 3 3 7 8

Dir. Central de Informatica 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Dep. Desenvolvimento de Aplicacbes 13 1 0 0 3 0 9 0 0 0 0 0
Dep. Producgédo 18 1 0 0 0 0 17 0 0 0 0 0
Dep. Sistemas de Comunicacdes 8 1 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0
Sub-total 41 4 0 0 4 O] 33 0 0 0 0 0

Dept. Planeamento e Formacao 8 1 2 1 3 0 0 1 0 0 0 0
Dept. Nacionalidade 14 1 0 3 10 0 0 0 0 0 0 0
Dept. de Operacdes 5 1 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0
Dir. Reg. do Algarve 139 2 5 84 37 0 0 2 2 5) 1 1
Dir. Reg. dos Acores 57 1 4 29 10 1 0 1 4 & 4 0
Dir. Reg. do Centro 194 2 8 79 41 0 0 8 1 22 26 7
Dir. Reg. Lisboa Vale Tejo Alentejo 351 3 13 118 132 1 0 11 17 40 10 6
Dir. Reg.da Madeira 57 1 5 34 10 0 0 1 1 1 3 1
Dir. Reg.do Norte 197 2 7 112 37 1 0 3) 7 17 7 4
Gab. Nacional SIRENE 11 0 0 7 4 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1476 39| 55| 710| 379| 8| 33| 30| 35| 95| 60f 32

* A categoria “Outras Carreiras” engloba carreiras diversas com menor expressividade no
guadro do SEF, como por exemplo, elementos de outras for¢cas de seguranca requisitados.
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Para alcancar os objectivos delineados para o ano de 2009, o SEF carece de cerca
de 1700 elementos, repartidos pelas seguintes areas de actividade econdémica:
0 Actividade 171: Informagdo e gestdo das tecnologias de informacdo e da

comunicacao

o Actividade 175: Assuntos comunitérios e de cooperacao internacional
o Actividade 230: Controlo de fronteiras e da imigracdo e da prevencéao criminal
0 Actividade 258: Gestao administrativa, financeira e de recursos humanos

Por actividade econOmica, carreira e respectivos encargos, a distribuicdo de pessoal

€ a seguinte:

Quadro 5 - Distribuicéo do pessoal por actividade econdémica (valor esperado)

CARREIRAS ACTIVIDADE ECONOMICA TOTAL

171 175 230 258

Dirigente de nivel superior - - 4 - 4
eDiéigtcjeir;t;ggonivel intermédio 4 1 29 5 39
Coreageestosizoe | I 7 ] e | s |
Informatica 43 - - - 43
Técnico Superior - 1 87 9 97
Assistente Técnico 1 1 495 55 552
Assistente Operacional - - 6 57 63
Vig. e Seguranga - - 12 6 18
TOTAL 48 10 1509 137 1704 *
DESPESAS 1.478.700(1.341.937| 42.160.533|/2.483.382|(47.464.552

* Estimativa do n° de postos de trabalho necessarios para a prossecuc¢do das atribui¢cdes do

SEF.

Na presente estimativa de custos foi atendida a alteracdo das carreiras gerais,
operada através da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro. De salientar que 0s
funcionarios em cargos de direccdo ou chefia pertencem as diversas carreiras que
integram o SEF, sendo certo que muitos dos cargos de direccdo e chefia, pela
natureza operacional das fungdes, sdo desempenhados por elementos da carreira
de investigacéo e fiscalizacao.

Departamento de Planeamento e Formacao 9



Plano de Actividades 2009

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS E MEIOS DISPONIVEIS
2.1. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Para o ano de 2009 os objectivos estratégicos do SEF séo os seguintes:

Quadro 6 — Objectivos Estrategicos

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

OELl. Consolidacdo da estratégia de aproximacdo aos cidaddos através da melhoria das
condi¢cbes do servico prestado no atendimento publico;

OE2. Reforco da seguranca nacional através da melhoria do controlo e seguranca nas
fronteiras;

OE3. Melhoria da prevencéo e de combate a imigracédo ilegal e da salvaguarda dos direitos
fundamentais dos imigrantes através do reforco da investigagdo criminal dos crimes de
auxilio a imigracao ilegal, angariacdo de mao-de-obra ilegal e outros com eles conexos,
nomeadamente o crime de trafico de pessoas;

OE4. Modernizacdo dos procedimentos de emissdo documental através da melhoria da sua
gualidade;

OES5. Aprofundar o conhecimento da populagéo estrangeira em Portugal, através da melhoria
da qualidade da respectiva informacao estatistica.

OE®6. Assegurar a representacdo nacional e a defesa dos interesses de Portugal no exterior,
nomeadamente no contexto da politica comum de imigracdo e asilo da Unido Europeia

2.2. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

A concretizacdo dos objectivos estratégicos pressupde o desenvolvimento de
objectivos operacionais, acordados com a Tutela no ambito do SIADAP. Assim, 0
Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) para o ano de 2009 contempla
0S seguintes objectivos:

Quadro 7 — Objectivos Operacionais

INDICADOR DE META
OBJECTIVOS OPERACIONAIS MEDIDA 2009
1. Aumentar o controlo automatico de fronteira nos Postos | Passageiros controla-
. . . . 527.189
de Fronteira Internacionais em 10%. dos automaticamente.
2. Aumento do n.° de identificados oriundos de paises
terceiros pelo SEF no ambito de accdes de fiscalizagdo e [ Pessoas identificadas. 54.989
investigagao em 5%.
3. Maximizacao da informacdo associada a imigracéo ilegal,
ao trafico de pessoas, e criminalidade conexa, resultante da [ Total de inquéritos 106
actividade do Servico, aumentando em 5% o numero de [ iniciados. inquéritos
inquéritos iniciados por esta via.
4. Diminuicdo em 10% do prazo de decisdo do pedido de Prazo de decisio do
concessao de autorizacdo de residéncia relativamente ao " x 19 dias
o . pedido de concesséo
prazo verificado no ano transacto (- 2 dias).
5. Participar no controlo de fronteira externa da EU através [ Participacéo em 10
das Operagdes Conjuntas organizadas pela FRONTEX operagdes conjuntas.
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2.3. MEIOS DISPONIVEIS

2.3.1. Recursos Humanos

Os recursos humanos previstos, em sede de QUAR para 2009, séao os indicados no
quadro 8, o qual apresenta também os recursos humanos planeados e executados,
face ao ano anterior.

Quadro 8 — Recursos Humanos Planeados

CARREIRAS/GRUPOS PLANEADOS || EXECUTADOS | PLANEADOS
PROFISSIONAIS 2008 2008 2009
Dirigentes — Direccdo Superior 4 4 4
Dirigentes — D|_recgao Intermédia e 36 35 39
Chefes de equipa
Inspector Superior/Inspector 115 115 158
Inspector-ad!unto Principal/ 690 683 230
Inspector-adjunto
Técnico Superior 82 79 97
Especialista Informatica 17 16 18
Técnico de Informéatica 26 24 25
Assistente Técnico 492 485 552
| Vigilancia e Seguranca (Chefia) - - 3
| Vigilancia e Seguranca - - 15
Encarregado Operacional i i 1
(Coordenacéo)
Assistente Operacional (Conducao
) 9 9 5
de viaturas)
Assistente Operacional
o - 6 7 8
(Comunicacoes telefonicas)
Assistente Qperacmnal ) 12 13 17
(Conservacdo e manutencao)
Assistente Operacional (Limpeza) 10 10 32
TOTAL 1499 1480 1704

2.3.1. Recursos Financeiros

Os recursos financeiros orgamentados para o ano de 2009 ascendem a um total de
77 milhdes de euros, repartidos por 74,4 milhdes para funcionamento e 2,6 PIDDAC
(valores inscritos no QUAR).
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O orcamento de despesas ascende a 74,4 milhGes, acrescido pela reserva,
totalizando 74,5 milhdes de euros. As despesas com pessoal ascendem a 47,4
milhdes de euros, sendo que as despesas com a aquisicdo de bens e servigos
cifram-se nos 23,2 milhdes. O orcamento relativo as outras despesas correntes
totaliza 3,2 milhdes de euros, e o valor para as despesas de capital € de 590 mil
euros.

Para melhor apreciacdo, no quadro 9 é apresentado o or¢camento, por fonte de

financiamento, para o exercicio de 2009, com reparticdo por actividade economica.

Quadro 9 — Orcamento por Fonte de Financiamento (FF) para 2009 (unid. Euro)

FF RECEITAS GERAIS

RUBRICA AE 171 AE 175 AE230 || AE258 [ TOTAL
Despesas com Pessoal 1.033.411 284.359]] 25.280.583| 1.247.647]/27.846.000
ggggi tgsefpesas 0 0 of 714.000] 714.000
TOTAL 1.033.411 284.359]| 25.280.583| 1.961.647( 28.560.000
FF RECEITA COM TRANSICAO DE SALDOS
RUBRICA AE 171 AE 175 AE230 | AE258 | TOTAL
Despesas com Pessoal 445.289 1.057.578| 16.879.950| 1.235.735{19.618.552
ég‘rj\i/fggio 2 BN 3.745.000 302.500 9.297.638| 9.901.817[23.246.955
Transferéncias Correntes 0 0 965.000 428.593| 1.394.493
Outras Despesas Correntes 0 0 O] 1.150.000| 1.150.000
ég‘;iif;?ao o RS el 0 0 100.000 360.00|  460.000
Transferéncias de Capital 130.000 0 0 0 130.000
TOTAL 4.320.280| 1.360.078| 27.242.588| 13.077.045) 46.000.000
TOTAIS
ORCAMENTO | s5.353.700] 1.644.437| s52.503.171) 15.038.60274.560.000

* As Outras Despesas Correntes da fonte de financiamento “Receitas Gerais” referem-se a
constituicdo de Reserva nos termos do ponto 3.1 do Capitulo | da Circular n. © 1343/A, da
DGO de 1 de Agosto de 2008.

Em anexo consta o mapa orcamental mais detalhado.
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3. FICHAS DE PROJECTOS E ACTIVIDADES

O presente capitulo contém as fichas de projectos e actividades do Servico de
Estrangeiros e Fronteiras planeadas para o ano de 2009, por Unidade Organica, e
distribuidas de acordo com a sua inscricdo na actividade econdmica respectiva.

Este modelo de fichas tem subjacente a promocdo da gestdo por objectivos,

perspectivando uma evolugdo na utilizacdo de ferramentas de monitorizacdo e
avaliacdo da actuacéo estratégica e operacional do SEF.
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ACTIVIDADE ECONOMICA 171
(INFORMACAO E GESTAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E
COMUNICACAO)
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UNIDADE ORGANICA:

DIRECCAO CENTRAL DE INFORMATICA (DCI)

(Projectos Internacionais)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. SISl - Sistema de Informacao | Implementagdo e testes dos requisitos definidos pela CE para a Milestone
Schengen verséo I 1 até 31 de Dezembro
2. SISone4All Implementagado do sistema em 3 paises da Europa

3. Manutencdo Aplicacional
suporte técnico)

(incluindo

Manutencao aplicacional das seguintes aplica¢gées (Garantir um UpTime de
99,5% e uma taxa de reclamacdes inferior a 1%): SISone4ALL; SISII

Departamento de Desenvolvimento de Aplicacdes

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. PASSE — Processo Automatico Seguro
de Saidas e Entradas

Implementacéo do PASSE em todos os PF’s ate 15 Novembro de 2009;
Implementacéo backoffice do Passe;
Implementacdo do Passe Consultas a concluir no 1° semestre de 2009;

2. SITE - Sistema de Informacéo Téctico
Estratégica

Colocagao em produgéo prevista para 15 de Dezembro de 2009.

3. SIE (SEFSTAT) Sistema de Informacao
Estatistica do SEF

A concluir até 30 de Setembro de2009.

4. Sistema de Consultas de Medidas
Cautelares

A concluir até 15 de Dezembro de 2009.

5. SIGAP - Sistema de
Automatico de Processos.

Informacgéo

Continuagdo da expansdo do SIGAP por todo o territério Nacional
(Continente).

6. PEP V2 - Passaporte Electronico
Portugués (Versao 2)

A concluir no 2° trimestre de 2009.

7. APIS - Advanced Passenger
Information System (concepgao)

A concluir no 2° semestre de 2009.

8. eTR — Titulo de Residéncia Electrénico

A concluir no 1° trimestre de 2009.

9. SIV - Sistema de Informacéo de Vistos

A concluir no 2° semestre de 2009.

10. SISEF - Sistema de Informagéo do
SEF

A concluir no 2° semestre de 2009.

11. Manutengdo Aplicacional (incluindo
suporte técnico)

Manutencao /Gestéo das varias aplica¢des informaticas do SEF, como por
exemplo (Garantir um UpTime de 99,5% e uma taxa de reclamacdes
inferior a 1%):
e SIPEP
SIBA
TR
SAPA
Sli
GesReceitas
GesDespesa
e Marcacbes, etc

12. Controlo de Qualidade nos TR’s

Gestéo/Operacéo

Departamento de Planeamento e Formacao
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Departamento de Sistemas e Comunicacdes

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. PASSE - Processo Automatico e
Seguro de Saidas/Entradas)

Em condicBes de entrada em produgéo até 8 de Novembro. (taxa de desvio
inferior a 10% do planeado)

2.. RAPID — Reconhecimento Automatico
de Passageiros identificados
Documentalmente

Expansao a Porto Santo e PFs maritimos (taxa de desvio inferior a 10% do
planeado)

3. SIPEPv2 - Sistema de Informagéo do
Passaporte Electrénico Portugués (versao
2)

Em condicdes de entrada em producéo até 17 de Junho. (taxa de desvio
inferior a 10% do planeado)

4. SISEF - Sistema de Informagdo do
SEF.

Em condicdes de entrada em producdo até 30 de Novembro. (taxa de
desvio inferior a 10% do planeado)

5. PECV - Passaporte Electrénico de
Cabo Verde

Em condi¢bes de entrada em producédo até 15 de Novembro. (taxa de
desvio inferior a 10% do planeado)

6. Redes e Comunicagdes

Manutencédo / gestdo (Uptime de 99,5 %

inferior a 1%)

e uma taxa de reclamagbes

7. Contact Center

Manutencédo / gestdo %

inferior a 1%)

(Uptime de 99,5 e uma taxa de reclamagbes

8. Suporte Técnico

Manutencéo / gestdo % e uma taxa de reclamagdes

inferior a 1%)

(Uptime de 99,5

9.Seguranca

Manutencédo / gestao %

inferior a 1%)

(Uptime de 99,5 e uma taxa de reclamagfes

10. Implementagéo da Infra-estrutura de

Entrada em produgdo até 4 de Julho (taxa de desvio de 10% inferior ao

rede e voz no Tagus Park planeado)
11. Implementacdo da Infra-estrutura de | Entrada em produgdo até 4 de Julho (taxa de desvio de 10% inferior ao
VOIP independente no Tagus Park planeado)

12. Cartdo do funcionario

Em condi¢des de entrada em produgdo no segundo semestre de 2009.
(taxa de desvio inferior a 10% do planeado)

Departamento de Producao

Designacdao

Objectivos/Resultados a atingir

1.SITE — Sistema de Informacdo Tactico
Estratégica

Em condigdes de entrada em producéo até 8 de Dezembro (taxa de desvio
inferior a 10% do planeado)

2. SCMC - Sistema de Consulta as
Medidas Cautelares

Em condicdes de entrada em producéo até 8 de Dezembro (taxa de desvio
inferior a 10% do planeado)

3. Interpol — MIND/FIND

Em condigbes de entrada em producdo até 31 de Julho (taxa de desvio
inferior a 10% do planeado)

4. SIE (SEFSTAT) - Sistema de
Informacé&o Estatistica do SEF (Partilhado
com DPF)

Em condi¢des de entrada em producéo até 15 de Setembro (taxa de desvio
inferior a 10% do planeado)

5.SISEF - Sistema de Informacéo do SEF

Em condigbes de entrada em producédo até 30 de Novembro (taxa de
desvio inferior a 10% do planeado)

6. Administracdo e Operagdo dos | Manutencdo / gestdo (Garantir um UpTime de 99,5% e uma taxa de
Sistemas reclamacoes inferior a 1%)
- Manutencdo / gestdo (Garantir um UpTime de 99,5% e uma taxa de
7.Suporte Técnico AN .
reclamacdes inferior a 1%)
= = - - 5
8.Contact Center Manuten(iao _/ ge_stao (Garantir um UpTime de 99,5% e uma taxa de
reclamacdes inferior a 1%)
Manutencédo / gestdo (Garantir um UpTime de 99,5% e uma taxa de

9.Gestédo de Identidades e Acessos

reclamacoes inferior a 1%)

10. Migragéo para o Tagus Park

Assegurar a migragdo com uma taxa de desvio de 10% inferior ao

planeado

10. Instalagdo do Micro Data Center do
Tagus Park

Entrada em producéo até 22 de Junho (taxa de desvio de 10% inferior ao
planeado)

11.Reorganizacéo do CPD - Sede

Entrada em producéo até 8 de Dezembro (taxa de desvio de 10% inferior
ao planeado)

12. RAPID - Operacionalizagao

Expansao a Porto Santo e PFs maritimos

Departamento de Planeamento e Formacao
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ACTIVIDADE ECONOMICA 175
(ASSUNTOS COMUNITARIOS E DE COOPERAGAO
INTERNACIONAL )
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GABINETE DE RELACOES INTERNACIONAIS E DE COOPERACAO

UNIDADE ORGANICA:

(GRIC)

Designacéo

| Objectivos/Resultados a atingir

ACTIVIDADES

1. Elaborag&o do Boletim GRIC (mensal).

Divulgacgdo sobre actuacéo internacional e de cooperacdo do SEF.

2. Produgdo de informacdo técnica de
apoio as reunides na U E.

Apoio técnico a participacdo nos Grupos de Trabalho especializados da UE
na area de competéncia do SEF.
a) Elaboracdo e actualizagdo sistematica de fichas de
acompanhamento sobre iniciativas legislativas comunitarias na area de
competéncia do SEF;
b) Promogéo de elaboragdo, em tempo util e sempre que solicitado, de
notas de apoio sobre temas em discussdo nos grupos técnicos da
responsabilidade SEF

3. Elaboracédo de documento sobre temas
especificos relacionado com a dimenséo
internacional das politicas de imigracéo,
fronteiras e asilo, numa base trimestral.

Producéo e divulgacéo de informagdo sobre tematicas relacionadas com a
dimenséo internacional das politicas de imigracéo, fronteiras e asilo.

4. Coordenagdo da participacdo dos
peritos do SEF em reunifes e seminarios
de ambito internacional.

Analise e elaboracéo de propostas de deslocacao.

5. Maximizacdo da biblioteca documentos
GRIC (Intranet SEF).

Apoio documental aos peritos SEF.

6. Coordenacao da execugao das accdes
de cooperagdo do SEF, inseridas nos
programas de cooperagao técnico policial
do MAI.

Maximizar actividades de cooperacdo SEF com apoio financeiro do IPAD e
melhorar impacto das mesmas no contexto da cooperagéo global MAI.
Articulagcdo com DGAI, IPAD e Oficiais de Ligac@o SEF.

PROJECTOS

1. Cooperacéo CPLP

Reforgo da cooperacéo com a CPLP.
a) Organizacdo de Seminério entre servigos congéneres CPLP, sobre
tema especifico na gestdo das migracdes, seguido de assinatura dos
novos protocolos bilaterais de cooperagao primeiro trimestre)
b) Elaboragdo de proposta relativa a assinatura de protocolo
Multilateral de cooperagdo CPLP em matéria de gestdo dos fluxos
migratérios e controlo de fronteiras

2. Implementacdo dos projectos SEF
previstos na parceria para a mobilidade
com Cabo Verde (em articulagdo com
vérias unidades organicas do SEF)

Prevéem-se deslocagbes a Cabo Verde no ambito do apoio a criagédo de
um sistema de asilo neste pais e eventual promocao de visita ao centro de
acolhimento de requerentes de asilo em Lisboa.

Obs: Os outros projectos beneficiardo, em principio de apoios financeiros
da EU e do IPAD

3. Organizagdo de visita de delegacéo
Russa a Portugal com vista a assinatura
de protocolo de cooperagao.

Reforgo da cooperacdo com a Federacdo Russa

4. Reforgo da cooperagao com a China.

Em moldes ainda por definir.

5. Organizagdo de visita de delegacéo
Moldova a Portugal para assinatura de
Protocolo de cooperagéo (como previsto
na parceria para a mobilidade assinada
com este Pais).

Reforgo da cooperacéo com Moldavia.

6. Organizacdo de um workshop em
articulagdo com MTSS.

Reforgo da cooperacdo com Marrocos/Argélia/Tunisia.

7. EUROMED

Reforgo da actuacdo nacional no quadro do EUROMED.
a) Organizacdo de uma reunido do grupo de trabalho relativo as
remessas de emigrantes (Fevereiro), no ambito do MEDA II
b) Organizacdo de um workshop sobre documentacdo de seguranca
(Marco)

8. Dialogo 5+5 Migragoes

Reforgo da actuagao nacional no quadro do Dialogo 5+5
a) Follow up da proposta SEF de desenvolvimento de um site do

Dialogo 5+5 (reunido técnica prevista para Lisboa ainda este ano)

Departamento de Planeamento e Formacao
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ACTIVIDADE ECONOMICA 230
(CONTROLO DE FRONTEIRAS E DA IMIGRAGAO E DA
PREVENGAO CRIMINAL)
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DIRECCAO CENTRAL INVESTIGACAO, PESQUISA E ANALISE DE

UNIDADE ORGANICA:

INFORMACAO (DCIPAI)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Aumento da utilizagdo de instrumentos
analiticos especificos (ANB, Patterntracer,
Textchart do i.2), como forma de
consolidagdo dos inquéritos, prévios a
remessa ao MP.

Maior consolidacdo na tomada de deciséo por parte do MP

2. Criagao de instrumentos especificos de
gestdo documental (Classificador, etc.)

Agilizar e normalizar os circuitos administrativos e garantir a adequada
recuperacéo da documentacao entrada/produzida

3. Melhoria de InstalagBes Operacionais

Promover as condigfes para a existéncia de instalacdes adequadas as
exigéncias das actividades relacionadas com os inquéritos (sala de detidos,
de reconhecimento, de espera, etc.) e as vigilancias (sala de disfarces e
instalacdes sanitarias adequadas).

4. Racionalizagdo dos meios de
comunicagdo inerentes ao funcionamento
administrativo

Melhorar a utilizagdo de meios alternativos de cariz informéatico e de
telecomunicagdes, permitindo continuar com a redugdo de gastos em
consumiveis e aumentar a eficacia interna e externa

DIRECCAO CENTRAL DE IMIGRACAO CONTROLO E PERITAGEM

UNIDADE ORGANICA:

DOCUMENTAL (DCICPD)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Representagéo de PT no CIREFI.

Assegurar a participacdo activa no Grupo e elaborar mensalmente, em
tempo oportuno, a Nota de Portugal.

2. Coordenacdo da actividade e das
iniciativas no quadro da qualidade da
prestacédo de servicos, particularmente na
area documental.

Promocgéo e coordenacgéo das iniciativas visando o reforco da qualidade e
seguranga dos documentos portugueses e o desenvolvimento das accdes
necessarias a implementacéo do processo de certificacdo da Unidade de
Peritagem Documental do SEF.

3. Coordenagdo e acompanhamento da
actividade relativa ao registo e tratamento
das medidas cautelares e da articulagcdo
com o6rgdos de policia criminal e
autoridades judiciarias.

Assegurar a qualidade e celeridade possiveis no registo, tratamento e
difusdo da informacéo.

4. Prestacdo de formacdo em areas
especificas garantindo a quantidade e
qualidade do trabalho a cargo da Unidade
Organica.

Assegurar a prestacéo de formacao de qualidade e, simultaneamente, os
adequados niveis de qualidade e celeridade do desempenho das UOs
envolvidas.
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Departamento de Identificacdo e Peritagem Documental

Designacéo

Objectivos/ Resultados a atingir

1. Alteragdo do suporte fisico da
Autorizagdo de Residéncia Proviséria para
requerentes de asilo e de protecgdo
tempordria e seus familiares

Elaboragdo da respectiva proposta, que conterd o enquadramento legal,
enunciagdo e fundamentacdo das propostas e elementos de seguranga a
considerar.

2. Continuacao do estudo (22 fase) sobre
o processo de Certificagdo/ Acreditagao
da Unidade de Peritagem Documental,
visando a concretizacdo das propostas
para acgoes futuras (relatério 2008)

Na sequéncia das conclus@es do trabalho apresentado em 2008, proceder
a descrigao dos factores técnicos da unidade a qualificar.

3. Implementagdo da versdo.02 do
Passaporte Electrénico Portugués | PEP.

Definicdo/ negociagdo, com a entidade produtora (INCM) do PEP, das
segurangas fisicas a adoptar na versdo.02 do passaporte, de acordo com o
estudo de avaliagdo (2008) e acompanhamento do desenvolvimento da
vertente légica.

4. Instalagao do laboratério documental

Consolidar a operacionalidade do laboratério documental para responder
as solicitagbes em matéria de peritagem e de consultadoria (prejudicado,
em parte, pelas alteracdes decorrentes da mudancga para o Tagus Park)

5. Organizacédo de eventos formativos na

Consolidar a estrutura formativa europeia adaptada por Portugal/ SEF e

area tematica da documentagdo, de |firmar o seu papel, enquanto pais e entidade organizadora deste tipo de
seguranca. eventos.
7. Realizagdo de seminario internacional, = o - = = s

) Promocgédo, organizagdo e ministracdo de formagdo de Seminario na
em parceria com a OIM, sobre

Documentacdo de Seguranca

RPChina, a semelhanga das edi¢des anteriores em Manila e Macau.

6. Apresentacdo de estudo sobre um
modelo de estrutura formal para as
Unidades de Peritagem Documental
nacionais

Habilitar a Direcgdo sobre esta matéria, designadamente sobre as formas
de autonomizacéo, dependéncia e relagdes entre UPDs e a UPD central.

8. Producédo de instrumentos de apoio a
formacéao

Entre os instrumentos poderao incluir-se:
- Portfolio

-Glossario técnico

-Manual de apoio

9. Continuagdo da introducdo de

informagéo na base de dados FADO

Introducé@o de informag&o descritiva (texto e imagens) sobre documentos
de identidade, viagem e residéncia de Estados terceiros, nhomeadamente
de PALPs.

10. Avaliacdo do desempenho do
equipamento de leitura 6ptica a instalar
nos postos de fronteira e andlise dos
documentos que Ihe forem submetidos

Elaboragéo de relatério que apresente os resultados da avaliagdo e formule
conclusbes.

11.Edicdo de um boletim informativo
periddico sobre o DIPD e suas actividades

Elaborag&o de boletim visando o objectivo descrito

Departamento de Imigracdo Registo e Difusao

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. Articulagdo com os Tribunais e outras
entidades externas.

Reducédo do tempo médio de tratamento dos pedidos de informagao
solicitados pelos Tribunais e/ou outras entidades externas, relativamente a
cidadéos estrangeiros.

2. Actualizacédo dos registos de Medidas
Cautelares e actualiza¢édo e producdo das
normas de procedimento respectivas

Aperfeicoamento da articulagéo com entidades externas e com as UO SEF
e implementagdo de procedimentos e suportes compativeis com as novas
tecnologias.

3. Digitalizacdo das Medidas Cautelares/
Pessoas.

Implementacéo das medidas que vierem a ser determinadas na sequéncia
do Relatério da DCICPD sobre a Disponibilizagdo por Via Digital da
Informacéo e do Suporte Fisico de Medidas Cautelares/ Pessoas.

4. Registo das decisGes judiciais
comunicadas ao SEF e da informagéo
sobre estrangeiros constituidos arguidos

Actualizagdo dos registos (logo que disponibilizada a aplicacéo informéatica
solicitada / DCI Junho 2008) e progressiva insercdo da informagédo em
SIISEF

5. Monitorizagdo e aperfeicoamento do
tratamento da informac&o estatistica.

Promogéo da melhoria da recolha e tratamento da informacdo estatistica
para a elaboracdo do Relatério de Actividades da Unidade Organica.

6. Preparacdo da admissdo de c.e. apos
beneficio de apoio ao regresso voluntario.

Emissdo de parecer relativamente ao levantamento da medida de
interdicdo de entrada (PRV) — art. 80, n°® 3 e n°4, do Dec. Reg. 84/2007.

7. Actualizacdo efou produgcdo de

instrumentos de apoio a formacéo

Consideram-se nestes: Manual de Formagcdo MC-Pessoas, Projecto de
Intervencéo Pedagdgica, Manual Formacdo CPLP
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Plano de Actividades 2009

Departamento de Controlo de Emissdo de Documentos

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. Prestacdo de informagéo as entidades
emissoras de passaporte portugués
guando da existéncia de medida cautelar.

Manter a qualidade e celeridade das informacdes prestadas.

2. Prestacdo de informagéo constante do
SIPEP, nos termos do art. 5° do DL
139/2006.

Manter o nivel de desempenho adequado.

3. Registo e consulta da informacéo sobre
os titulares de cartdo de identidade
emitido pelo MNE e respectiva tramitagao
administrativa.

Assegurar a consulta e o registo da informagéo relativa aos titulares de
cartdo de identidade do MNE e suas familias e, em articulagdo com o
MNE/Protocolo de Estado, promover as medidas necessérias a agilizagéo
de procedimentos.

4. Reforco da seguranca dos cartdes de
identidade emitidos pelo MNE

Elaboragdo de Relatério visando a alteragdo do suporte fisico e a reviséo
dos procedimentos respectivos.

5. Tratamento dos pedidos de concessao
de passaporte para estrangeiros

Assegurar a andlise e emissédo de parecer com vista & concesséo deste
documento.

UNIDADE ORGANICA:

DIRECCAO CENTRAL DE FRONTEIRAS (DCF)

PROJECTOS E ACTIVIDADES PARA 2009

Designacéo

| Objectivos/Resultados a atingir

PROJECTOS

Implementacéo nos PF's maritimos com cruzeiros de passageiros (Lisboa,
RAPID N -

Leixdes, Portim&o e Funchal).

Receber, através de interoperabilidade de sistemas informaticos com as
APIS . . h A .

companhias aéreas, dados identificativos dos passageiros.
FRONTEX Participacdo nas actividades/operagbes desenvolvidas pela Agéncia de

Fronteiras (a definir até ao final de 2008).

Sala de Operacdes

Implementar e operacionalizar a sala de operagbes da DCF, a qual
incumbird a recolha e analise de informagao importante relativa ao controlo
da fronteira externa.

Parceria com portos vizinhos

Criacdo de um férum dedicado aos Responsaveis de Servicos de
Imigragdo congéneres, dos principais portos de origem/destino que
regularmente escalam o porto de Lisboa.

Criacdo de bases de dados sobre trafego
maritimo internacional e pesca do alto.

Fuséo de bases de dados disponiveis gratuitamente na Internet, as quais
representardo uma mais valia na andlise de risco a realizar a embarcacdes
comerciais e de pesca em aguas internacionais.

ACTIVIDADES

Assegurar o acompanhamento técnico do
funcionamento dos Postos de Fronteira

a) Reunides de sensibilizagdo com entidades que se relacionam com o
SEF nas fronteiras maritimas (agentes de navegacdo, fornecedores de
navios, etc) e na fronteira aérea (companhias aéreas, direccdo dos
aeroportos);

b) Acompanhar os desenvolvimentos dos sistemas de controlo de acessos
e emisséo de cartdo Unico a nivel portuério;

c) Desenvolver a componente de andlise/avaliacdo de risco relativamente
ao movimento verificado nos Postos de Fronteira, identificando os aspectos
mais relevantes do controlo da imigracéo ilegal na fronteira externa.

Controlo de fronteira.

Respeitar, e eventualmente diminuir, os tempos de espera dos passageiros
sujeitos a controlo no Posto de Fronteira do Aeroporto de Lisboa, e
acordados no SLA com a direc¢éo daquele aeroporto.

NFPOC

Desenvolver a componente de andlise de risco do NFPOC, em articulacéo
com outros departamentos relevantes do SEF.

Representacao do SEF

Participar em reunides a nivel nacional, da U.E. e Internacional, em tudo o
gue respeite ao controlo e vigilancia de fronteiras, prestando o necessario
apoio ao nivel de Grupos do Conselho, sempre que necessario.
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UNIDADE ORGANICA:
GABINETE JURIDICO

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. Prestagdo de consulta juridica, através
da emisséo de pareceres e elaboracédo de
estudos e informacdes.

Garantir a legitima protecgdo dos interesses a cargo da Administracéo,
dando resposta, pronta e eficaz, as incumbéncias de indole juridica que Ihe
séo cometidas.

2. Colaboragdo na feitura e andlise de
diplomas legais.

Contribuir para o rigor técnico juridico dos projectos de diplomas referentes
a area de actuacéo do SEF.

3. Acompanhamento de processos de
contencioso administrativo, ou outros em
gue se julguem questdes que envolvam
departamentos do SEF, através da
emisséo de, nomeadamente,
contestacdes, alegacdes, requerimentos e
recursos.

Tutela dos interesses do Estado e da Administragcio nesta sede.

4. Colaboragdo em acc¢8es de formacéo.

Melhoria das competéncias dos recursos humanos.

5. Participacdo em reunifes internacionais
— Grupo Acquis Schengen.

Representacdo do Estado Portugués e dos interesses nacionais nos
respectivos grupos de Trabalho.

1. Continuagdo de uma efectiva
colaboracdo com os servicos de
informatica, designadamente no que
respeita ao desenvolvimento da base

informatica actualmente existente no GJ.

Melhorar as potencialidades da base de dados do Gabinete.

2. Continuagdo do investimento na
formacéo dos quadros do GJ.

Aprofundar e actualizar os conhecimentos dos funcionarios tendo em vista
uma continua melhoria dos resultados produzidos/a produzir.

3. Sistematizacdo dos pareceres emitidos
pelo GJ.

Tornar acessivel a todas as unidades organicas do SEF, através do Portal
intranet, de uma forma sistematizada, os principais pareceres emitidos pelo
GJ, com vista a uma melhor uniformizacdo de procedimentos.

UNIDADE ORGANICA:

GABINETE DE INSPECCAO (GI)

Designacéo

| Objectivos/Resultados a atingir

ACTIVIDADES

1. Instrugao de processos disciplinares.

Recolha de elementos que permitam a identificacéo e qualificagcéo de faltas
ou irregularidades ocorridas nos servigcos, com vista ao apuramento de
eventuais responsabilidades disciplinares e apresentagdo de propostas de
decisdo dentro dos prazos legais.

2. Realizagdo de, no minimo, trés
inspeccdes a unidades organicas do SEF.

Apreciagdo de procedimentos e sua conformidade com regras aplicaveis,
com vista a identificacéo de erros, lacunas e boas praticas.

PROJECTOS

1. Implementacdo de procedimentos de
controlo das recomendagfes resultantes
das inspecgdes e processos disciplinares.

Controlo da efectiva implementacdo das recomendacdes formuladas no
sentido da melhoria da qualidade do servigo.

2. Elaboragdo de projecto de codigos de
ética para o SEF.

Dotar o SEF de um conjunto de regras deontolégicas préprias e adequadas
a natureza do Servico.

3. Realizacdo de duas accGes formativas
sobre Etica e Direito Disciplinar.

Dotar os funcionarios do Servigo, nomeadamente as chefias, de
conhecimentos na matéria e sensibiliza-los para a importancia da ética e
do direito disciplinar no bom funcionamento da organizacéo.
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UNIDADE ORGANICA:

GABINETE DE ASILO E REFUGIADOS (GAR)

Designacéo

| Objectivos/Resultados a atingir

ACTIVIDADES

1. Instrucdo dos processos de protecgao
internacional: concessdo do direito de
asilo ou de protecc¢édo subsidiaria

Recolha de informagéo para determinar o eventual reconhecimento do
estatuto ao requerente.

2. Instrugdo dos processos de
determinacéo do Estado responséavel pela
andlise dos pedidos de asilo

Visa determinar o pais da UE responséavel pela andlise do pedido de asilo.

3. Andlise e emissdo de proposta de
decisdo sobre pedidos de reinstalacdo de
refugiados submetidos a Portugal pelo
ACNUR

Visa sustentar a deciséo sobre a reinstalacao de refugiados.

4. Emissao e prorrogacgdo de autorizagdes
de residéncia para beneficiarios do
estatuto de refugiado e do estatuto de
proteccdo subsidiaria, autorizagbes de
residéncia provisoria e titulos de viagem
para refugiados.

Dotar os requerentes de protecgdo internacional e os beneficiarios dos
estatutos de refugiado e de proteccdo subsidiaria de documento que
regularize a sua permanéncia em TN, bem como no caso dos beneficiarios
do estatuto de refugiado de documento viagem de refugiado.

PROJECTOS

1. Definicédo de “guidelines” em matéria de
reinstalacdo de refugiados de forma a
uniformizarem-se procedimentos

Pretende-se uniformizar procedimentos e definir as atribuicdes das varias
entidades envolvidas de forma a tornar o processo de seleccdo de
refugiados mais célere e eficiente.

2. Formag&o sobre a nova Lei de Asilo —
Lei n® 27/2008, de 30/06, a todas as
Direccdes Regionais do Continente, e
Posto de Fronteira 001 e 201, no 2°
trimestre de 2009

Criagcdo de procedimentos e mecanismos uniformes para resposta a
pedidos de asilo apresentados nas Direc¢Ges Regionais do continente e
postos de fronteira aérea (PF001) e maritima (PF 201).

DEPARTAMENTO

UNIDADE ORGANICA: N
DE PLANEAMENTO E FORMACAO (DPF)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Aplicagcdo do Regulamento Estatistico
comunitario sobre Migracdes e Protecgdo
Internacional (Regulamento 862/2007).

Adequar os métodos de recolha de informagéo estatistica de harmonia com
o regulamento relativamente aos dados nacionais sobre NAV's (art. 5°) e
afastamentos (art. 7°).

2. Consolidacdo da participacdo nacional
na Rede Europeia das Migragdes (REM).

Assegurar a participagdo portuguesa na REM, de acordo com o programa
de acc¢do europeu para 2009.

3. Concepcéo e implementacdo do novo
sistema estatistico do SEF sobre
populacéo estrangeira residente.

Nota: Objectivo partilhado com a DCI

Utilizagdo do SIISEF como fonte exclusiva de dados estatisticos sobre a
populacdo estrangeira residente em Portugal (dados para 2008) e
encerramento da Aplicacdo INESEF, através da:
a) Elaborag&o de um plano de acgéo para a concretizagéo do projecto
b) Validacdo das propostas técnicas apresentadas pela DCI para o
desenvolvimento do projecto.

4. Recolha, tratamento e prestacdo de
informagdo, nomeadamente estatistica,
sobre imigracdo e asilo e relativa ao
planeamento do Servigo.

Responder as necessidades internas, externas e internacionais, de
informagao estatistica no dominio da imigragédo e asilo e do planeamento.

5. Relatério de actividades de 2008

Elaboragdo do relatério de actividades de 2008, de acordo com o modelo
definido pelo Conselho Coordenador de Avaliagao de Servigos/DGAI,
adequado a realidade do SEF, no ambito da implementacéo do QUAR.

6. Criacdo de uma base de dados para a
gestédo da _ actividade formativa
(GESFORMACAO).

Dotar o SEF de uma base de dados operacional sobre a formagao
ministrada aos seus funcionarios, que contemple, nomeadamente, o registo
de accdes de formagdo promovidas pelo SEF e identificacdo de formandos
e formadores

7. Promocéo da formacéao.

Assegurar a execucao do Plano de Formacéo de 2009,

8. Promogdo do processo de certificacao
e homologacdo do Curso de Formagao
Pedagdgica Inicial de Formadores do SEF

Obter homologacéo pelo Instituto de Emprego e Formacado Profissional
(Direcgéo de Servicos de Emprego e Formagao Profissional) do Curso de
Formacdo Pedagodgica Inicial de Formadores do SEF, permitindo a
realizagdo auténoma destes cursos.

9. Reforcar a formagdo no dominio da
cooperagéo internacional com 0s servigos
congéneres da CPLP

Organizacdo em Portugal de formacg&o inicial de formadores e &reas
técnicas (fronteiras aéreas, maritimas documentacdo de seguranca e
dactiloscopia
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UNIDADE ORGANICA:

DEPARTAMENTO DE NACIONALIDADE (DNac)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Emissdo de Parecer em processos de
Nacionalidade.

Diminuicdo do tempo médio do tratamento dos pedidos de parecer da
Conservatéria dos Registos Centrais, em 5% face ao prazo legal de 30
dias.

2. Instrucdo de Pedidos de Estatuto de
Igualdade.

Instruir os processos de Estatuto de Igualdade no prazo inferior a 3
meses.

3. Instru¢do  dos de

Naturalizagao.

processos

Concluir a instrugcdo dos processos de Naturalizagdo, pendentes de
entrega de alegacdes ou certiddes de sentenga judicial, no prazo de 20
dias, a contar da data de entrega das mesmas.

4. Envio das notificagdes de concessao da
nacionalidade, apds publicacdo do decreto
no Diario da Republica.

Concluir o envio das notificacdes de concessao da nacionalidade até 30-
06-2009.

UNIDADE ORGANICA:;

DEPARTAMENTO DE OPERACOES (DO)

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. Instrucdo de processos administrativos
correspondentes a autorizagbes de
residéncia concedidas ao abrigo do
disposto no artigo 123° da Lei 23/2007, de
4 de Julho.

Concluséo da instrucdo no prazo de 7 dias Uteis.

2. Instrucéo de processos administrativos
correspondentes a autorizagbes de
residéncia concedidas ao abrigo do
disposto no n°® 2 do artigo 89° da Lei
23/2007, de 4 de Julho.

Concluséo da instrucéo no prazo de 7 dias Uteis.

3. Instrucéo de processos administrativos
correspondentes a autorizagbes de
residéncia concedidas ao abrigo do
disposto no artigo 109° da Lei 23/2007, de

Concluséo da instrugéo no prazo de 7 dias Uteis.

4 de Julho.
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DIRECCAO

UNIDADE ORGANICA:
REGIONAL DOS ACORES (DRAC)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Fiscalizagéo

Alargamento do Plano de Fiscalizagdo, com deslocacdes as areas da
Regido Autonoma do Acores onde o SEF ndo se encontra fisicamente
representado.

2. Fronteira

Avaliagdo do movimento de entrada de pessoas e embarcacdes na ilha das
Flores, com vista a elaboracéo de estudo para a sua eventual consideracédo
como posto de fronteira sazonal.

3. Atendimento ao publico

Melhoria das condi¢des de atendimento ao publico e redugdo dos tempos
de instrucdo processual. Formagdo direccionada aos funcionarios da
Camaras Municipais que tém a seu cargo a recepgao e encaminhamento
da documentacdo de estrangeiros, nas ilhas onde o SEF nado tem
representacéo propria.

UNIDADE ORGANICA:

DIRECCAO REGIONAL DO ALGARVE (DRA)

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. Fiscalizagdo (Actividade)
Inspeccao do trabalho ilegal

Minorar os efeitos da imigracéo ilegal na area desta Direccdo Regional,
mantendo os niveis de controlo do ano anterior.

2. Investigagéo criminal

Maximizagdo da informagdo associada a imigracdo ilegal, ao trafico de
pessoas, e criminalidade conexa, resultante da actividade do Servico,
aumentando em 5% o nimero de inquéritos iniciados por esta via.

3. Abertura da nova Delegacéo Regional
de Albufeira

Melhoria das condigées de atendimento publico em termos de espago e
horario de atendimento. Implementac&o do “workflow”.

4. Loja de Cidadao de Faro e DRED

Implementacéo do sistema de “workflow” no atendimento publico e sistema
de Autorizac6es de Residéncia (AR’s).

5. Controlo da despesa efectuada com
consumiveis e combustiveis.

Controlo da despesa efectuada com consumiveis e combustiveis. — Meta:
manutencao dos valores dispendidos em 2008.

UNIDADE ORGANICA:

DIRECCAO REGIONAL DO CENTRO (DRC)

PROJECTOS E ACTIVIDADES PARA 2009

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Atendimento ao publico

Aumento dos agendamentos automaticos face a 2008

2. Gestdo de consumiveis

Definicdo exaustiva e rigorosa de todos os consumiveis utilizados/gastos
através do registo sistematico de entrada/saida, através de meios
informéticos

3. Fiscalizag&o integrada

Promogdo de operacdes de fiscalizagdo mensais, envolvendo varios
departamentos internos e/ou externos, aumentando a eficacia, visibilidade
e troca de informacéao.

4. Melhoria das trocas de informagéo
relativa a documentacéo, fiscalizagdo e
investigacédo

Promogdo da troca de informagcdo entre departamentos, de forma
obrigatéria e sistematica, visando a eficacia e rentabilizacdo de meios,
aumentando o nimero de inquéritos registados, resultante de actuagdes do
servico.

5. Implementagdo de nova classificacdo
documental

Inicio da implementacéo do plano de classificacdo documental elaborado
pelo MAI até final de 2009.
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UNIDADE ORGANICA:

DIRECCAO REGIONAL DE LISBOA VALE DO TEJO E ALENTEJO

(DRLVTA)

PROJECTOS E ACTIVIDADES PARA 2009

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. Implementacdo do sistema Workflow
em toda a DRLVTA.

Tornar mais eficiente o trabalho de atendimento e a consequente instrugéo
processual, optimizando os meios humanos.

Acgdo a implementar até ao final do ano em todos os locais de
atendimento.

2. Diminui¢é@o relativamente aos prazos
legais nos processos trabalhados em
Workflow.

Diminuig&o do tempo de instrucdo em pelo menos 10% face aos valores de
2008

3. Implementagdo do plano de
classificacdo documental elaborado pelo
MAI.

Implementacéo do plano até ao final do ano em todos os departamentos da
DRLVTA

4. Desenvolvimento (em coopera¢do com
a DCl e o DIPD) do novo modelo de
Cartao de Residente de cidaddos da EU e
seus familiares.

A implementar até ao final do ano de 2009

5. Libertar espaco ocupado com arquivos
através do expurgo e microfiimagem de
processos.

Libertagdo de pelo menos 20% do espago ocupado por arquivos

6. Incremento da actividade fiscalizadora,
nomeadamente ao nivel da verificagdo da
legalidade das relacdes laborais que
envolvem cidadaos estrangeiros,
reforcando a colaboracdo com outros
organismos publicos.

Aumento em 10% das ac¢des de fiscalizagdo realizadas em colaboragéo
com outros organismos, face aos valores de 2008.

UNIDADE ORGANICA:;

DIRECCAO REGIONAL DA MADEIRA (DRM)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

Aumento da actividade fiscalizadora / Aumento de 5% do nimero de

1.DRIF cidadéos estrangeiros identificados relativamente a 2008.
Rentabilizagdo da informacédo associada a imigracéo ilegal e trafico de
2. DRIF pessoas resultante da actividade do Servi¢co / Aumento de 5% do numero
de registos iniciados por esta via relativamente a 2008.
3. NRA Reducéo de custos inerentes ao funcionamento a_dministrativo / Diminuicao
) em 3% dos custos com material de escritdrio relativamente a 2008.
Reducéo de custos inerentes a actividade operacional / Diminuicdo de 3%,
4. NRA . h
em euros, dos gastos em combustivel relativamente a 2008.
5 PE's Aumento da validacéo e verificagdo no controlo de passageiros / Aumento

de 10% relativamente a 2008.

UNIDADE ORGANICA:

DIRECCAO REGIONAL DO NORTE (DRN)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Fiscalizagao

Identificacéo e fiscalizagdo de situagbes de imigracéo ilegal, com especial
incidéncia no combate a imigracéo ilegal e ao trafico de pessoas

2. Documentagédo

Consolidacdo do esfor¢co de desburocratizagdo e de eficiéncia na instrugéo
processual

3. Atendimento

Melhoria das condigdes de trabalho e de atendimento ao publico, através
das medidas que se entendam necessarios (desde a implementagdo de
MSWait até & mudanca de instalag6es)
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UNIDADE ORGANICA:

CENTRO DE INSTALACAO TEMPQRARIO, UNIDADE
HABITACIONAL DE SANTO ANTONIO (CIT-UHSA)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Criagdo de um filme sobre a UHSA,
incidindo sobre as respectivas normas e
procedimentos e a perspectiva do utente.
Criacdo de power point sobre a UHSA
para divulgacao institucional do projecto e
conceito da Unidade.

Difuséo de informag&o sobre o projecto e o conceito subjacente a criagdo
da Unidade e consequente comparagdo com a experiéncia europeia.
UHSA

2. Celebragdo de Protocolos com
entidades externas visando a colaboragéo
ao nivel dos cuidados de saude e sdécio-
cultural.

Suprir deficiéncias em termos de ocupacéo de tempos livres e refor¢co dos
cuidados de saude que lhes sdo prestados.

3. Incrementar a formagéo profissional do
SEF na éarea da salde ao nivel das
doengas infecto-contagiosas, SBV -
Suporte Basico de Vida e reconhecimento
de sintomatologias associadas ao
consumo de téxicos e &lcool.

Pretende-se que por parte dos elementos da CIF haja cada vez mais uma
aproximagdo com a realidade, a nivel dos problemas de salde do
imigrante ilegal e que podera ter implicagbes no decorrer da actividade
operacional.

4. Continuar a realizar as comemoragdes
anuais das datas mais significativas do
ano, nomeadamente o Dia da UHSA e
Natal e dos dias nacionais dos dois paises
mais representativos na UHSA e realizar
sessfes de cinema e de teatro para os
utentes.

Criacdo de espago proprio para trabalhos
manuais e actividades de jardinagem.

Promogéo do bem-estar dos utentes durante a sua permanéncia na UHSA.
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ACTIVIDADE ECONOMICA 258
(GESTAO ADMINISTRATIVA, FINANCEIRA E DE RECURSOS
HUMANOS)
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UNIDADE ORGANICA:

DIRECCAO CENTRAL DE GESTAO E ADMINISTRACAO (DGCA)

Designacéo

Objectivos/Resultados a atingir

1. Gestao de Recursos Humanos

Elaboragéo do balancgo social;

Assegurar os procedimentos relativos a assiduidade do pessoal;

Assegurar operacdes relativas ao recrutamento, selecgdo e promocéao de
pessoal;

Assegurar os procedimentos administrativos relativos a movimentagdo de
pessoal.

2. Gestdo de Recursos Financeiros e
Patrimoniais

Elaboragéo do projecto de orgamento;

Verificacdo da legalidade e processamento de despesas;
Elaboragdo da conta de geréncia;

Controlo e contabilizagdo de receitas;

Promover aquisicdo, manutencéo e gestéo de bens e servigos.

3. Gestéo de Instalacdes e Seguranca

Levantamento das necessidades de obras de beneficiagdo e manutencao
das instalagdes do SEF;
Garantir a seguranca do pessoal e das instalacfes.

UNIDADE ORGANICA:

GABINETE DE DOCUMENTACAO COMUNICACAO E RELACOES

PUBLICAS (GDCRP)

Designacéao

Objectivos/Resultados a atingir

1. Assegurar a ligacdo entre o SEF e os
6rgéos de comunicagéo social

Promogao da divulgagdo das actividades do Servico, através de:
a) Elaboragéo e implementagdo de um calendario mediético.
b) Promocdo de Encontros SEF / jornalistas convidados, e com
jornalistas membros da Associacdo de Imprensa Estrangeira em
Portugal.

2. Unidades Comunicacionais

Clarificagdo da mensagem e melhoria da comunicagdo do SEF,
nomeadamente através de:
a) Desenvolvimento / reestruturagdo gréfica das unidades comuni-
cacionais do SEF;
b) Disponibilizacéo de versdes em lingua inglesa e/ou portuguesa dos
sitios e micro-sitios do SEF;
¢) Consolidagéo da Agenda SEF no portal SEF Internet.
d) Consolidagdo da Mediateca SEF, producdo de conteudos e
manutencdo dos diferentes canais de comunicagdo congregados no
Portal de Intranet e no Portal de Internet.

3. Relagdes Publicas e Imagem

Assegurar o servico de relages publicas, a prestacdo de informagdes ao
publico e gestédo das reclamagdes, modernizar e promover a imagem do
SEF:

a) Producéo de um novo filme institucional do SEF;

b) Desenvolvimento de uma newsletter trimestral;

c) Lancamento do “SEF em Revista” semestral (limitada em papel e

edicdo em DVD interactivo);

d) Promogédo de uma acgéo de Relacdes Publicas especial;

e) Promoc¢do de um evento para assinalar o Dia do Migrante.

4. Sitio na Intranet para o Centro de
Contacto

Facilitar a consulta de conteddos informativos uniformizados, para “guiar” o
operador na marcacédo e agendamento e para os balcdes de agendamento
do SEF, no sentido de atestarem a informacé&o prestada pelo CC.

5. Valorizagdo dos colaboradores do
Centro de Contacto do SEF

Criacdo do conceito Operador do Més, de modo a estimular a
competitividade, em termos de chamadas feitas/atendidas, mas também a
promocao da assiduidade, entre outros factores

6. Recepcdo e inser¢cdo no SAPA de
manifestacbes de interesse enviadas via
apartado.

Organizar e encaminhar as manifestagdes de interesse/processos visando
a sua andlise e parecer

7. Alargamento dos servigos de tradugao
para francés

Aumentar a capacidade de resposta interna nos servicos de tradugéo,
eventualmente dando resposta a servicos de traducéo em francés.

8. Servigos de interpretacdo consecutiva
em PT-EN e PT-FR

Dar resposta interna a servi¢os de interpretacdo consecutiva em PT-EN e
PT-FR
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UNIDADE ORGANICA:

GABINETE DE DOCUMENTACAO COMUNICACAO E RELACOES

PUBLICAS (GDCRP)

(continuacéao)

9. Agilizar a resposta aos pedidos
formulados de tradugao/
retroversao/revisdo linguistica

Dar resposta aos diversos pedidos de tradugdo e retroversdo dos varios
departamentos, quer directamente, quer por contratacdo de servigos
externos de traducdo

10. Outras actividades do Nucleo de
Tradugbes

Contratacdo de intérpretes simultdneos e consecutivos e respectivo
material técnico de interpretacéo junto de servicos externos, para eventos
de ambito internacional promovidos pelo SEF.

Revisdes linguisticas em portugués e inglés.

Gestéo de dossiers de ambito internacional

11. Biblioteca - reestruturacdo do
contetdo da informagdo diariamente
introduzida no Portal do SEF

Melhorar a organizacdo e disponibilizacdo da informagéo recolhida pela
biblioteca e divulgada através das bases de dados (Legix, DRE, Eur-Lex,
Legix/base de legislagéo, catélogo da biblioteca/base bibliografica gera) e
do Boletim de Sumarios e do anlncio de novas aquisi¢cdes bibliograficas,
enfatizando a legislag@o portuguesa e comunitaria nas matérias relativas
ao SEF e Administracéo Publica no Geral.

12. Gestdo Documental/Plano de Acgéo
2009

Contribuir para a melhoria da prestagdo da informacéo através da criagdo
de ferramentas de gestdo documental adequadas as necessidades do
Servigo.

Criar mecanismos estruturantes de gestao de documentagéo e informacéo;
Contribuir para o desenvolvimento das praticas e competéncias
informativas dos agentes envolvidos neste projecto (todas as unidades
organicas do SEF);

Contribuir para a melhoria da prestagao da informacéo através da criagao
de ferramentas de gestdo documental adequadas as necessidades do
Servigo.

Continuagdo da participagdo no Projecto Plataforma Comum de
Modernizagdo do MAI, com a elaboracdo da portaria arquivistica e
implementacdo de uma ferramenta de Gestdo Documental, uma vez que
se concluiu o Plano de Classificagdo Comum em 2007.

nova
no

13. Implementacdo de uma
ferramenta de gestdo documental
Sector de Expediente

Facilitacdo da insercéo e consulta de entradas e saidas de documentos e
reducdo de custos relativos a erros, perdas e cépias de documentos.

14. Reestruturagdo do Sector de

Microfilmagem

Corresponder a alteracédo da Portaria Arquivistica / Portaria de Gestao de
Documentos, com a consequente reformulacdo de procedimentos, bem
como definir os termos em que podera ocorrer a substituicdo de suportes, a
acessibilidade e comunicabilidade da documentacéo.
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ANEXO — Orcamento para 2009

MINISTERIO DA ADMINISTRAGAD INTERNA
SERVIGO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

MinISTERG DA ADMBMISTRACAD NTERNA

SERVICO

SECRETARIS GE E5TADO: 0 ANEXOD W
caPiTULS: o4
Divisko: o1
ORCAMENTO PARA O ANO DE 2009 suponedo: o usid: murn
FONTE DS FRARCAMENTD: 111
CLABIIFICAGAD
PROGRAMA TR FUBRICA ACTIVIDADE 171 | ACTWIDADE 178 | ACTIIDADE 230 | ACTIVIDADE 28 TeTAL
MEDIDA .
[N Ay s T Aiinea [Gubaines
DETFEGAS COM 0 FEZSOAL
REMUNERAGOES CERTAL E PERMANENTER
LLET A b ] A2 oo 7R84 21.522.002 STEEM
o331 o 51 oo 13000 170.000 3200
oosi0a1 o co oo 13000 71000 3300
LUl 010102 | DO oo h 250078
[T 1o | A2 [ C
o331 010108 | A3 oo APOEENTAGAD-PESSOAL EM FUNGOES
oosi0a1 nioi0E | A3 A2 IEITADO-PEES0AL EM FUNGOES 12218
LU o101 | Do oo RECALT. DE FESS0AL FARA NOVOE FOSTOS DE TRAS.
LT moin | A3 oo GRATIFICAGOS 431E 5313
oosmoa1 oimis oo oo EEMUNEEA-;A:ES FOR DOENCA E M/ ANICADEFATERNIDADE 1.000
Tatal 41.04 1024588 284,368 2E.210.624 1.208.823
ABONDE VARIAVEIR OU EVENTUAIR
LT o | | oo oo ABTNG P2 FALHAS 738 1,342 =22
oosmoa1 1033 010213 FO oo FREWIZS DE DESEMFENHO BEZT EZETH 110,673
Tatal 0102 BRI o088 112.806
(OUTAAZ DEZFEZAS CORRENTER
DIVER2AS
003031 1 |0smE | RO oo RESERVA 14,000 714000
Total 2.0 TI4000 T14.000
Tozal TBEATT Ta4.868 TEIE0 65 TBaT.EaT TE550.000
Ficha i Lisboa, &1 de OUtubro de 2005 Pagina e 1
MINISTERIO DA ADMINISTRACAC INTERNA
SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS
s T DA ADMMISTRACAD INTERKA
SECRETARIA DE ESTADO: 0 ANEXO W
capfruLe: o
Onvisko- o1
ORCAMENTO PARA O ANC DE 2008 suBSMEAD: L s
FORTE DE PMARCIAWENTO: 125
CLABEIFICAGAD
PROGRAMA T FUBRIGA ACTIVIDADE 171 | ACTWIDADE 176 | ACTIVIDADE 230 | ACTIVIDADE 288 TomaL
MEDIDA -
[ A Hiinea [Subalinea
DESPESAT COM O FEZSOAL
REMUNERAGOES CERTAL E PERMANENTER
oot o101 | Do oo SCALT. DE FESEOAL FARA NOUDE FOSTOS DE TRAE.
o031 oi0ieE | A2 oo
ogaant oioieE | A2 [
oot ootz | A3 81
g2 010111 | A2 [ 10444 S840
oot 01011z | A3 A2
o031 010112 | A2 51 8315
LTl ooz | A2 co ENTC FORCAS DE SESURANCA T
ogaant o101z | A2 [ SUBEIDND DE REFEGAD 41332 ER EIEE
oot 010113 | oo oo RECAUT. NOWOE POETOS-5UBEING DE
g2 010114 | A2 [ SUBEIDID DE FERIAS E BEE4D 27887 112588
oot 010114 | B3 oo B 200
o031 o014 | © oo 00 100
LTl 00114 | oo [ A5 E DE MATAL 24
Total ¢1.04 188118 a18.788 10,428,362
ABONDE VARIAVEIZ OU EVENTUAIR
g2 [ [ HORAS EXTRADADMARIAS 5000 214740 .00 229,440
oot A2 oo ALMENTATAD 70000 10,000 20000
o031 51 oo SUBSIDND DE METALAGAD 113.324
ogaant co [ SUBSDI0 DE 6700
oot b1 oo ALIMENTAGAS 185053 128083
g2 [ [ AJUDAE DE CUSTD 15000 22000 1g0.000 20.000 475000
oot oo oo FORMATAD 1a.000 3575 23332 2,850
o031 oo oo SUBSIDND DE FREVENGAT 430000 420.000
o031 oo oo SUBSIDID DE TURND 172 2543408
ogaant [ [ INDEMNIZAGOES FOR CESSAGAD OE FUNGOES 235060
oot A2 oo SUBSIDND DE FIRUETE 131350
g2 52 [ SUBEIDND DE FINACAD [ESE
oot A2 oo COMPENSACAS POR TRASALHO FRESTADD saoon 200.000 300020
o031 51 oo SUBSIDN DE FARDAMENTD 75 122
LTl ca [ OUTRCE ABCNDS B KUMERARIC OU ESPECE 4542 5070
LTl D1 [ GRATIFICADDS 25.000
Total ¢1.02 218752 401,484 4817428 £41.153
Ficha Il Lisbod, §1 de QURubro de 2008 Paging oo 4
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MINISTERIO DA ADMINISTRN;.EO INTERNA
SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

WIS TG DA ADMWNISTRACAS NTERNA

SERVICO

SECHETARIA DE ESTADD: 0 ANEXO Y
cAPfTULS: 04
Ofvisko: o1
ORCAMENTO PARA O ANO DE 2003 SUBOMEEG: usid: sun
FONTE DE PRARCIAMENTD: 123
CLABSIFICAGAD
bl her RUBRICA ACTIVIDADE 471 | ACTWIDADE 178 | ACTIDADE 230 | ACTIVIDADE 283 TETAL
[ A Riimon [Sumaiinea
SECURANGA SOCIAL
oo 132 |oiosoi | oo oo ENCARGEOS COM A BAL 10000 10.000
o3 133 o100z | oo o OUTRAOE ENCARGOS COM SAUDE 2000 2000
s 1022 [o10a0E | oo o SUBSIDND FAMLIAR & CRIANGAS E JOVENS 180.000 120.000
o030 o034 | o0 [ OUTRAS PRESTAGOES FAMILWRES 83000 22000
ooso 010305 Ad A CALXA GERAL DE AFOS! CES B2 E48 E3.095 2247033 BE205 2478583
o3 010305 | A2 4] SEGURANGA S0C 5772 s2E003 18508 £10.400
ooso 010308 oo oo ACIDENTES EM SERVIQO E DOENGAS FROFISSIONAE 5000 £.000
Tatal 01.0 BEAT1 82.088 2843 082 are.e1d 3.374.88
aaUIzicho DE BENS E 2ERVIGOS
AEUIZICAD DE BENE
s o201z | oo [ COMIUETIVEIS E LUBRIFICANTES 5000 2000
oosm LELITE oo MUNIGOES, EXPLESIVOS E ARTIFICIO 10000
s o201 | oo [ LIMFEZA E HIZIENE 55000
oosm ooios | oo oo ALMENTAGAD-REFEIGOSE CONFECCIONADAS 253 210.000
s noiov | oo [ VESTUARID E ARTIGOS FESS0AE
oosm o010 | oo oo MATERIAL OF ESCRITORID 7.000.000
s o201 | oo o FRODUTOS QUIMICTS E FARMACEUTICOS
s o011z | oo o MATERIAL DE TRAMEFOATE-PEGAS
o030 o20115 | o0 [ PREMIZE, CONDECORAGOES E OFERTAS 10.000
ooso 20117 oo oo FERRAMENTAS E UTENELICS 00
o3 o011 | 00 o LINROSE E DOCUMENTAGAD TECHICA 10,00
ooso o2011s oo oo ARTIGOS HONCORIFICOS E DE [‘.‘E:C-;N;AC- 5000
o3 o011 | o0 o OUTROE 3ENS 270.000
Total 02.04 2600 7.780.000 783.200
A@UIRICAD DE SERVIGOS
s o202 | oo [ ENCARGOS DAS INSTALAGOES 87428 £20.000
oosm o020z | oo oo LIMFEZ4 E HIZIENE 500.020
s 021 [ [ CONSERV E=el ] 180.000
oosm oo oo LOCAGAD DE EDFICI0S 1451317
s A [ ADESSC A INTESNET 53000
oosm 81 oo COMUNIZAGOES FIAS 547.000
s C o COMUNIZAGEES FIAS 824000
s D1 o COMUNICAGEES MOVE £50.000
o030 El [ OUTRGE SERVIGOS CONEXDS DE COMUNICACOES 1.500
Ficha Lisboa, 07 e QWb de 2008 Paging B
MINISTERIO DA ADMINISTRACAD INTERNA
SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS
IS TERG CA ADMMISTRACAD MTERKA
SECRETARIL DE ESTADD: O ANEXO W
capiTuLo: o
Divisko: o1
ORCAMENTO PARA O ANC DE 2003 suBoMEAG: 8 uald: o
FONTE DE PMARGIMEN TO: 123
CLABSIFIGAGAD
PROGRAMA RS RUBRIZA ACTIVIDADE 471 | ACTWIDADE 17 | ACTIADADE 280 | ACTIVIDADE 252 TeTAL
MEDIDA -
[UN N A5 iinea [sunaiine
(el 02F | oZozoE | PO CUTAGE SERVICOE DE COMUNICADCES 321000 47000
s 1022 |o20z10| oo o TRAMSFORTES 250000 1.250.000 1.510.000
ooso 020211 oo oo REI RE.EEI\._.‘.Q‘.C DOS BERVICOS 10000 10.000
o3 oo o SEGUROS £0240 £0.210
ooso oo oo I:ESLCC.WCEE E ESTADAS 300.000 100000 25000 43000
o030 oo o FORMAGAD 20000 15000 50,000 22000
oot oo oo = 20020 30,000
o030 o201z | o0 o VIBLANCIA E SEGURANGA 1.400.000 1.400.000
oot oo oo ASSETENCA TECRICA 2,430 000 200.030 2£00.000
s oo o OUTRXE TRAZALKOE ESPECIALIZADCS 215000 312000 54000 £84.000
s [ [ TRUTUAAS DE TRANSFORTES 50.000 =0.000
oosm oo oo 20000 070,000 200.000
Tatal 0202 3.746.000 200.000 1617238 2430817 14701286
TRANIFERENCIAS CORRENTES
METITUIGOES 3/ FINZ LUCRATIVOS
oo i} oo
s 2 o
oosm o oo
o3 D1 o
s B2 o EEER ]
o030 Fo [ 30010
ooso HD oo 8030
Total 04.07 BBE.000 Az8.883 1.282.483
FaMiLIAz
o3 1022 |oeosm | oo o EMPRESARIZ EM MOME MONIDUAL 1.000 1.000
Tatal 04.09 1.000 1.000
OUTAAZ DEZFE2AS CORRENTES
DIVERZAS
oo 1032 [osozoz | RO oo RESERVA 1.150.020 1.1=0.000
Tatal 0202 1.460.000 1.1£0.000
AaUIZICAD DE BENS DE CAPITAL
WYERTIMENTOS
oo 1 [omior | A3 ] HARDWARE DE COMUNICACOE o 3 ]
oo 1 [omior | A3 =] CUTRSE o 100.000 100.000
s e [oroioE | Ma ] SCFTWARE DE COMUNICATCES o 1
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MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA
SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

Wi TG DA ADMWRIETRACAD MTERMA

SECIETARE E BSTADD. 0 ANEXD Y
CAPTULE: 04
ofsAS: o
ORCAMENTC PARA O ANC DE 2003 suBanEda: o e
FONTE DE PRUANCUAMENTO: 123
CLAREIFICAGAD
RUBRICA TOTAL
FROGRAMA T ACTIVIDADE 171 | ACTWIDADE 178 | ACTIVIDADE 230 | ACTIVIDADE 268
MEDIDA A
[N R A as T Riinea [Gunainea
[T 1033 o70oe A Bl OUTROE [] ]
oosmd1 1023 aroos A B OUTROS 300.000 300.000
oosmat 1033 o7oii4 | A3 oo ADMIMIETRACAD CENTRAL - ESTADD 10.000 10.000
[Tkl =B ch R ] oo ADMINISTRACAD CENTRAL - ESTADC £0.000 £0.000
Total 2704 100 000 380000 430000
TRANIFEREMCIAL DE CAPITAL
RELTO DO MUNDD
oo 1032 Qedad oo oo UMAD EURCPEAINSTITU Q:EE 130.000 1:0.000
Total 208 180.000 130000
Tosal [E 1] 1.380.0T8 27 R42 E23 13.077.045 A5 000000
Fizha il Lisbos, 01 oe Outubeo de 2508 Pagina 4 ge 4
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